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Gemeinsam.

Together.
Ensemble.
Insieme.
BmecrTe.
Impreuna.
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EinfUhrung

EINFUHRUNG

Dieser Kodex beschreibt die ethischen Standards, nach denen die Pond Security
Werkschutz GmbH in ihrem Streben nach hervorragenden Ergebnissen in Sicherheits-
und Serviceleistungen operiert. Er spiegelt unsere Grundwerte wie Ehrlichkeit,
Integritdt, Qualitat und Innovation wieder und soll hohe Standards in der taglichen
Leistungserbringung fordern. Er gilt fir alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des
Unternehmens.

Wir erwarten, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Kunden und Geschaftspartner fair behandelt und ihre
Rechte sowie ihre Privatsphare respektiert werden. Eine
nicht auf sachlichen und objektiven Grinden beruhende
unterschiedliche Behandlung wegen des Geschlechts, der
ethnischen Zugehorigkeit, einer Behinderung, der Herkunft,
der Religion, des Alters oder der sexuellen Identitat darf nicht

erfolgen.
Lori Pond Wir als Unternehmen dulden weder sexuelle Belastigungen
CEO am Arbeitsplatz, noch etwaige damit zusammenhangende

Benachteiligungen. Ebenso wenig tolerieren wir Mobbing.
Anzeichen hierflr sind insbesondere Verleumdungen eines
Mitarbeiters/einer Mitarbeiterin oder seiner Familie, Verbreiten
von Geruchten, Drohungen, Erniedrigungen, Beschimpfungen,
Schikanen, ehrverletzende oder unwurdige Behandlungen
durch Vorgesetzte oder Kolleg‘innen sowie absichtliches
Zuruckhalten  von  arbeitsnotwendigen  Informationen.
Betroffene haben ein Anrecht, von ihren Vorgesetzten dazu
angehort und ernst genommen zu werden.

Jegliche Form moderner Sklaverei oder Menschenhandel in
unseren Betrieben oder unseren Lieferketten wird von unserem
Unternehmen nicht toleriert.

Wir setzen uns fur Vielfalt und Toleranz in der Arbeitswelt
ein und signalisieren die Wertschatzung aller Mitarbeitenden
unabhangig von Alter, ethnischer Herkunft und Nationalitat,
Geschlecht und geschlechtlicher Identitat, korperlichen und
geistigen Fahigkeiten, Religion und Weltanschauung, sexueller
Orientierung und sozialer Herkunft.
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Menschenrechte

MENSCHENRECHTE

ANTI-DISKRIMINIERUNG UND MENSCHENRECHTE

Pond Security erkennt international geltende Menschenrechte an und respektiert deren Inhalte. Wir
sprechen uns gegen jede Form von Gewalt und Diskriminierung aus und tolerieren keinerlei Fehlverhalten
in diesem Bereich. Wir verpflichten uns dazu, Anti-Diskriminierung und die Wahrung der Menschenrechte
innerhalb unseres Personalwesens sowie flir weitere Stakeholder zu gewahrleisten.

Jede'r unserer Bewerber‘innen und Mitarbeiter*innen erhélt gleiche Chancen unabhangig von Geschlecht,
korperlichen oder geistigen Einschrankungen, Herkunft, Religionszugeharigkeit, sexueller Orientierung,
politischen Einstellungen, Gewerkschaftsmitgliedschaften oder Alter.

In diesem Zusammenhang haben wir bereits MaBnahmen wie Sensibilisierungsschulungen,
Unterweisungen oder die betriebliche Wiedereingliederung implementiert.

CHARTA DER VIELFALT

Pond Security unterzeichnete die Charta der Vielfalt und o - .
setzt sich somit sichtbar fiir ein wertschitzendes und ;2 charta der vielfalt
vorurteilsfreies Arbeitsumfeld ein. Die Charta der Vielfalt ist
eine Initiative zur Forderung von Vielfalt in Unternehmen

und Institutionen.

Mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt setzen wir ein klares Zeichen fur Vielfalt und Toleranz
in der Arbeitswelt und signalisiert die Wertschatzung aller Mitarbeitenden unabhangig von Alter,

ethnischer Herkunft und Nationalitat, Geschlecht und geschlechtlicher Identitat, korperlichen und
geistigen Fahigkeiten, Religion und Weltanschauung, sexueller Orientierung und sozialer Herkunft.

*«00

Durch unseren Einsatz fur Vielfalt gelingt uns die Anpassung an gesellschaftliche und wirtschaftliche
Veranderungen wie die Globalisierung, den demografischen Wandel und sinkende Erwerbstatigenzahlen.
Mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt positionieren wir uns klar gegenlber unseren
Mitarbeitenden, unseren Kund®innen sowie Geschaftspartner‘innen.
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MENSCHENHANDEL & AUSBEUTUNG

Diesem Unternehmen oder seinen Beschaftigten ist jede Beteiligung
an irgendeiner Form von Menschenhandel und Ausbeutung
untersagt. Menschenhandel und Ausbeutung ist wie folgt definiert:

« Sexuelle Ausbeutung, bei der eine kommerzielle sexuelle
Handlung durch Gewalt, Betrug oder Notigung herbeigeftihrt
wird oder bei dem die Person, die zu einer solchen Handlung
veranlasst wird, noch nicht 18 Jahre alt ist; oder

« Das Anwerben, Verstecken, Transportieren, Versorgen und
Ubernehmen von Personen zu Arbeits- und Dienstleistungen
durch den Einsatz von Gewalt, Betrug, Notigung zum Zweck
der Knechtschaft, Leibeigenschaft, finanziellen Abhangigkeit,
Sklaverei, Zwangs- und Kinderarbeit.

Alle Aktivitaten, die sich dahingehend auslegen lassen, dass
einer der o.g. Tatbestande erflllt wird, sind strikt untersagt und
werden arbeitsrechtliche Konsequenzen zur Folgen habe Die
Mitarbeiter"innen werden aufgefordert, sich entweder an die
interne Beschwerdestelle des Unternehmens zu wenden (Telefon:
06183 / 806-169; E-Mail: beschwerdestelle@pond-werkschutz.
com; Web: complain.pond-werkschutz.com) oder an die Global
Human Trafficking Hotline unter der Nummer 1-844-888-FREE und
an die E-Mail-Adresse help@befree.org.

ACHTUNG NATIONALER GESETZE

Alle Mitarbeitenden und Stakeholder mussen sich immer an die
Gesetze, Bestimmungen und Vorschriften des Landes, in dem sie
tatig sind, halten. Dieser Code of Conduct stellt die Basis dar und
ist bei allen Geschaftstatigkeiten von Pond zu befolgen, auch wenn
er strenger ist, als die lokale Gesetzgebung.

Lokale Einrichtungen von Pond koénnen Grundsatze annehmen
und umsetzen, die strenger oder detaillierter sind als die im Code
of Conduct genannten. Falls lokale Vorschriften erlassen werden,
gelten diese zusatzlich zum Code of Conduct.
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Mitarbeitende

MITARBEITENDE

ZIEL

Das Ziel der Pond Security Werkschutz GmbH ist es, zu jeder Zeit ein produktives und respektvolles
Umfeld zu erzeugen und zu fordern, in dem Mitarbeitende arbeiten und sich weiterentwickeln konnen.
Es wird die groBtmogliche Forderung der personlichen Entwicklung und die optimale Nutzung der
Talente und Fahigkeiten von Mitarbeiter"innen angestrebt. Die Geschaftsflihrung begriBt den offenen
und aktiven Austausch von Ideen. Mitarbeiter‘innen werden aufgrund ihrer Leistung gefordert und/oder
vergutet. Jegliche Diskriminierung oder Belastigung aufgrund von Herkunft, Geschlecht, Alter, Religion,
sexueller Ausrichtung oder ethnischer Zugehorigkeit werden nicht geduldet.

GEHALTSSTRUKTUR

Die Pond Security Werkschutz GmbH bietet seinen Mitarbeiter®innen eine transparente und adaquate
Gehaltsstruktur. Denn nicht zuletzt aufgrund der schwierigen Arbeitsmarktsituation, welche sich unter
anderem durch einen Mangel an Fachkraften und dem damit einhergehenden groRen Wettbewerb
um leistungsstarke Mitarbeiter"innen auszeichnet, besteht die Notwendigkeit, interessante Anreize
fur potenzielle Arbeitskrafte anzubieten. Praktisch bedeutet dies im spezifischen Kontext der
Sicherheitsdienstleistungsbranche, dass Pond Security oft Gbertarifliche Lohne zahlt und nach
Moglichkeit weitere monetare Benefits wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld und leistungsorientierte
Boni ausschuttet, um seine Arbeitskrafte zu vollem Einsatz und Engagement zu motivieren und eine
langfristige Anstellung zu begunstigen. Als Mitglied des Bundesverbands fiir Sicherheit (BDSW) tragt
Pond Security zudem aktiv dazu bei, dass insbesondere die Lohne die hohen Anforderungen an das
Sicherheitspersonal adaquat widerspiegeln.

KARRIEREMANAGEMENT

Schulungen, Aus- und Weiterbildungen verfolgen das Ziel, den Mitarbeiter‘innen benétigtes Wissen
zuganglich zu machen bzw. einmal erworbenes Wissen dem aktuellen Stand anzupassen. Die
Unterstltzung unserer Angestellten bei deren personlichen sowie fachlichen Weiterentwicklung ist
uns ein hohes Anliegen. Durch Feedbackgesprache, Karriereplane, spezifischen Schulungsangeboten
sowie MaBnahmen zur Reduzierung der Personalfluktuation mochten wir diesem wichtigen Aspekt
nachkommen.

CHANGE MANAGEMENT

Gerade die Sicherheitsbranchen unterliegt einem stetigen Wandel in vielen Bereichen, sei es rechtlich,
technisch, organisatorisch oder personell. Nur gemeinsam kann man sich diesem Wandel anpassen und
die neuen Herausforderungen meistern. Dies erfordert gute Kommunikation auf allen Ebenen, aber auch
die Bereitschaft aller, sich zu verandern und zu verbessern.
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Do condluct yourself in a
Aiguified wanner; being

polite aud courfeous fo

everyoue, regardless of
0rigl, religion, appearance
or geudter.

- Familie Pond
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Mitarbeitende

PRIVATES

Private Beziehungen oder Verbindungen sollen und durfen nicht mit den dienstlichen Angelegenheiten
vermischt werden und durfen dienstliche Entscheidungen nicht beeinflussen.

MITARBEITER BENEFITS

Flr ein attraktives Arbeitsumfeld wurden neben der adaquaten Bezahlung, Entwicklungsmaglichkeiten
und Work-Life-Balance weitere MaBBnahmen wie Mitarbeiterrabatte, Mitarbeitergeschenke,
Fitnessangebote, Gesundheitsuntersuchungen, Auszeichnungsprogramme oder Team-Building-Aktionen
eingefuhrt. Unser Anspruch ist die kontinuierliche Verbesserung in diesem Bereich und die Bindung
unserer Mitarbeiter‘innen durch ansprechende Arbeitsbedingungen.

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT / ARBEITSBEDINGUNGEN

Pond Security Werkschutz GmbH glaubt, dass alle Mitarbeiter"innen ein Recht auf sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen haben und erfiillt alle Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften in den Bereichen,
in denen sie tatig ist. Dartber hinaus werden MaBnahmen zur Férderung der Gesundheit und des
Wohlempfindens unterstltzt. Pond Security verpflichtet sich zur Vermeidung jeglicher Verletzung der
grundlegenden Menschenrechte.

SOZIALER DIALOG

Die Pond Security Werkschutz GmbH verpflichtet sich dazu, den sozialen Dialog zu gewahrleisten sowie
eine gute Kommunikation mit Arbeitnehmervertretern und Gewerkschaften zu fihren. Wir respektieren
das Recht aller Mitarbeiter‘innen, Gewerkschaften ihrer Wahl zu griinden und beizutreten sowie an
Kollektivverhandlungen teil zu haben. Aus diesem Grund gibt es bei Pond Security einen Personalrat,
den die Angestellten bei entsprechenden Anliegen kontaktieren kénnen.

SCHUTZ VON BETRIEBLICHEM EIGENTUM

Jede'r Mitarbeiter®in der Pond Security Werkschutz GmbH ist verpflichtet, mit Unternehmenseigentum
verantwortlich umzugehen und es vor Verlust, Beschadigungen oder Missbrauch zu schitzen. Ohne
Zustimmung des/der Vorgesetzten durfen Einrichtungen oder Gegenstande des Unternehmens nicht fir
private Zwecke genutzt werden.

AUFTRETEN IN DER OFFENTLICHKEIT

Ein Engagement in einer offentlichen oder gemeinnutzigen Einrichtung, in Vereinen oder in offentlichen
Funktionen auf kommunaler oder (berregionaler Ebene sowie die Austbung von Ehrenamtern
werden vom Unternehmen grundsatzlich begrit, soweit Engagement oder Ehrenamt die Erflllung
arbeitsvertraglicher Pflichten nicht gefahrden und mit der Stellung im Unternehmen vereinbar sind. Im
Zweifelsfall ist die Ubernahme solcher Engagements mit dem/der Vorgesetzten oder der Geschaftsleitung
abzustimmen.

Das Auftreten und auBere Erscheinungsbild von Mitarbeiter®innen muss dem Berufshild, der Tatigkeit
und dem Ansehen des Unternehmens stets gerecht werden.
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UNTERNEHMENS-
POLITIK

KUNDEN

Pond Security Werkschutz GmbH behandelt Kunden fair, ehrlich und verantwortungsbewusst. Wir
arbeiten daran, die Bedurfnisse und Anforderungen der Kunden zu verstehen und sind bestrebt, jederzeit
hochwertige und effiziente Dienstleistungen anzubieten.

LIEFERANTEN

Pond Security Werkschutz GmbH behandelt Lieferanten fair, ehrlich und verantwortungsbewusst und
hat die Zielsetzung, Beziehungen auf Grundlage gegenseitigen Vertrauens aufzubauen.

FUHRUNGSKRAFTE

Flhrungskrafte sollten sich besonders bewusst sein, dass sie im Unternehmen als Vorbild fungieren. Sie
sollten besonders auf die Einhaltung des Code of Conduct achten und die Inhalte weitergeben.

FEHLER- UND KRITIKKULTUR

Wo Menschen arbeiten, passieren Fehler. Fehler sollten immer gemeldet werden, damit diese analysiert
und die Ursachen ermittelt werden konnen, nur so konnen ableitende MaBnahmen erarbeitet und das
Risiko einer Fehlerwiederholung reduziert werden. Deshalb durfen Fehler nicht vertuscht, verschleiert
oder beschonigt werden. Kritik auf konstruktiver Basis ist nicht nur erwlinscht, sondern sollte auch
bewusst eingefordert werden, niemand sollte durch das Aufzeigen/Melden von Fehlern oder auern von
konstruktiver Kritik Nachteile erleiden.
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Unternehmenspolitik

BEKAMPFUNG VON WIRTSCHAFTSKRIMINALITAT UND
KORRUPTION

Die Pond Security Werkschutz GmbH ist sich der schweren Schaden bewusst, die durch
Wirtschaftskriminalitat entstehen und sowohl die Allgemeinheit wie auch das eigene Unternehmen
bedrohen. Daher wenden wir uns aktiv gegen alle Formen von Korruption und damit verbundener
Straftaten. Korruption wird von unserem Unternehmen strikt abgelehnt und in keiner denkbaren Weise
toleriert.

Durch geeignete organisatorische Manahmen und personelle Regelungen werden Korruption und andere
wirtschaftskriminelle Handlungen nachhaltig und vor allem praventiv bekampft werden. Daneben wirkt
die Pond Security Werkschutz GmbH dahingehend, um Korruption und damit verbundene kriminelle
Handlungen aufzudecken und ohne Ansehen der Person zu verfolgen.

Mitarbeiter‘innen, die einem Bestechungsversuch ausgesetzt sind, haben dies ihrem/ihrer Vorgesetzten
und dem Compliance-Beauftragten unverziglich zu melden.

Mitarbeiter'innen, die einen Verdacht auf Korruption oder andere kriminelle Handlungen oder
schwerwiegende UnregelmaRigkeiten haben, sollen im Interesse der ehrlichen Mitarbeiter"innen des
Unternehmens und im Interesse des Unternehmens selbst, diesen Verdacht melden, denn

4 Korruption schadet dem Unternehmen und dem Ansehen seiner Beschaftigten
2 Korruption flhrt zu hohen betriebs- und volkswirtschaftlichen Schaden
3 Korruption ist kein Kavaliersdelikt, sondern strafbares Verhalten

4 Korruption kann schon mit kleinen Gefalligkeiten anfangen

VERMEIDUNG VON INTERESSENKONFLIKTEN, GESCHENKE
UND ZUWENDUNGEN

GRUNDSATZE

Private und geschaftliche Interessen sind strikt zu trennen. Geschaftliche Verbindungen oder Kontakte
dirfenweder zumeigenenoder fremden Vorteil genutzt werden, noch zueinem Nachteil des Unternehmens
flhren. Bei der Moglichkeit oder der Gefahr von Interessenkonflikten haben Mitarbeiter®innen sich im
Zweifel gegenlber ihren Vorgesetzten zu offenbaren. Sie haben sich bei ihm oder dem/der Compliance-
Beauftragten Rat und Hilfe einzuholen. Jede'r Mitarbeiter”in kann sich auch an den Betriebsrat wenden.
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INTERESSENKONFLIKTE
DURCH NEBENTATIGKEITEN

Mitarbeiter’innen der Pond Security Werkschutz
GmbH sind verpflichtet, die Auslbung jeglicher
Nebentatigkeiten der Geschaftsleitung anzuzeigen. Die
Geschaftsleitung kann die Zustimmung zur Austibung
einer Nebentatigkeit untersagen oder widerrufen, wenn
Anhaltspunkte vorliegen, dassdurchdie Nebentatigkeit
die Erfillung arbeitsvertraglicher Aufgabenstellungen
beeintrachtigt und/oder gesetzliche oder

Unternehmenspolitik

INTERESSENKONFLIKTE
DURCH BETEILIGUNGEN

Beteiligungen an  anderen
Unternehmen  im  direkten
geschaftlichen  Umfeld sind
nur mit ausdrucklicher

schriftlicher Genehmigung der
Geschaftsleitung  von  Pond
Security  Werkschutz  GmbH
erlaubt.

arbeitsrechtliche Verpflichtungen verletzt werden.
Um Interessenkonflikte auszuschlieRen, ist eine
Tatigkeit fur einen Wettbewerber oder einen anderen
Geschaftspartner grundsatzlich nicht gestattet.

SPENDEN UND SPONSORING

Uber die Vergabe von Spenden an gemeinnitzige Einrichtungen entscheidet die Geschiftsleitung.
Geschaftspartner oder mit diesen verbundene Unternehmen sowie politische Parteien erhalten keine
Spenden. Sponsoring ist nur zulassig, wenn es keine geschaftlichen Handlungen und Entscheidung des
Empfangers beeinflussen kann - es darf noch nicht einmal der Anschein einer solchen Beeinflussung
entstehen. Sponsoring darf insbesondere nicht als Anreiz fir die Beeinflussung von Verkaufs-
und Auftragsentscheidungen missbraucht werden. Die einzige Gegenleistung, zu der sich der
Sponsoringempfanger verpflichten kann, ist die Darstellung/Prasentation der Pond Security Werkschutz
GmbH in der Offentlichkeit. Vereinbarungen (iber andere Gegenleistungen sind untersagt.

VERHALTEN GEGENUBER BEHORDEN UND AMTSTRAGERN

Inhaber politischer Amter und Vertreter von Behdrden oder éffentlichen Institutionen (Amtstrager) sind
dem Allgemeinwohl verpflichtet. Sie durfen daher weder direkt noch indirekt Geschenke, Zuwendungen
oder sonstige materielle oder immaterielle Vorteile annehmen. Bereits gemeinsame Essen oder
wiederholte kleine Geschenke im Sinne einer ,Klimapflege® sind bei Amtstragern strafbar und daher
ausnahmslos zu unterlassen. Lediglich angemessene und anlasshezogene Geschenke, die anerkannten
sozialen Hoflichkeitsregeln entsprechen und den Respekt vor dem Amt oder der politischen Aufgabe nicht
tangieren, sind zulassig (z. B. BlumenstrauR oder Flasche Wein zum Geburtstag, zum Dienstjubilaum,
aus Anlass des Ausscheidens aus dem Amt).
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Unternehmenspolitik

GESCHENKE UND SONSTIGE ZUWENDUNGEN

Hersteller und Lieferanten sind allein auf Basis eines lauteren Wettbewerbs und unter Bertcksichtigung
der Kriterien Preis, Qualitat und Eignung ihrer Leistung auszuwahlen. Zuwendungen an sich selbst
oder an Dritte in Form von Geld, Sachwerten, geldwerten Leistungen oder sonstigen materiellen oder
immateriellen Vorteilen durfen weder gefordert noch angenommen werden. Zu Vorteilen zahlen z. B.
auch Einladungen zu Veranstaltungen und Reisen, Eintrittskarten, die unentgeltliche oder verbilligte
Uberlassung von Gegenstanden zum Gebrauch (z. B. Kleidung, Fahrzeuge, Ferienwohnungen) und
Rabatte, sofern sich diese Angebote nicht an alle Beschaftigte oder groBe Teile der Belegschaft, z. B. an
einem Standort, richten. Das ,Sponsern” von Veranstaltungen fiir Mitarbeiter*innen oder innerhalb der
Belegschaft, z. B. von Weihnachts- oder Geburtstagsfeiern, durch Geschaftspartner oder auenstehende
Dritte ist nicht erlaubt.

Zuwendungen, die aus Grunden der Hoflichkeit oder Sitte gemacht oder angenommen werden, missen
sozialadaquat sein. Als Orientierung kann gelten, dass Geschenke und Zuwendungen im Wert von bis
zu 35,00 Euro je Geschaftspartner im Jahr als sozialadaquat angesehen werden. Ungeachtet dessen ist
darauf zu achten, dass sie den Empfanger nicht in eine Konfliktsituation bringt. Es muss ausgeschlossen
sein, dass dadurch Beeinflussungen von Unternehmensentscheidungen erfolgen. Bei hoheren Werten
und in Zweifelsfallen ist die schriftliche Zustimmung des/der Vorgesetzten einzuholen und der/die
Compliance-Beauftragte zu informieren.

Schon aus Grinden des Selbstschutzes ist auf groBtmogliche Transparenz zu achten. Vertrauliche
Zuwendungen legen ebenso wie mehrfache Zuwendungen in kurzem Zeitverlauf deren Unzulassigkeit
nahe. Entgegen dieser Richtlinie erhaltene Zuwendungen sind dem Schenkenden zurlckzugeben
oder wenn dies nicht moglich oder anlass- oder situationsbedingt unangebracht ist, dem Compliance-
Beauftragten zu iibergeben. Er entscheidet in sachgerechter Weise Gber deren Verbleib oder Verwendung;
in der Regel fihrt er sie einem wohltatigen Zweck zu. Diese Regelung gilt auch, wenn Zweifel am Wert
des Geschenks bestehen.

GESCHAFTSESSEN UND EINLADUNGEN

Geschaftsessen, die nach Anlass, Art, Haufigkeit und Umfang geschaftsibliche Bewirtungen darstellen,
d.h. berechtigten geschaftlichen Zwecken dienen, sind zulassig, wenn eine Einladung freiwillig und in
einem angemessenen Rahmen der gewohnlichen Zusammenarbeit erfolgt. Dabei muss aber bereits
jeder Eindruck einer regelwidrigen Beeinflussung bezlglich geschaftlicher Entscheidungen vermieden
werden. Die insoweit notwendige Sensibilitat wird von allen Mitarbeiter*innen erwartet.

Einladungen durch Geschaftspartner oder Dienstleister zu sonstigen Veranstaltungen (z. B. Sport-,
Kulturveranstaltungen, Hausmessen, Produktinformationsveranstaltungen, Seminaren, Fortbildungen
usw.) sind nur zulassig, wenn sie nach Art und Umfang angemessen und nach objektiver Betrachtung
geschaftsublich sind. Siebedlrfenin jedem Einzelfall der schriftlichen Genehmigung des/der Vorgesetzten.
Geschaftsreisen oder private Reisen, die mit Geschaftsreisen verbunden sind, dirfen nicht auf Kosten
von Geschaftspartnern oder Dritten erfolgen. Solche Reisekosten sind ausnahmslos entsprechend den
geltenden Reisekostenregelungen abzurechnen.
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Unternehmenspolitik

INFORMATIONS- UND DATENSCHUTZ

INFORMATIONSSICHERHEIT

Pond Security Werkschutz GmbH verpflichtet sich, sich in Bezug auf alle ihr
vorliegenden Informationen in einer verantwortungsbewussten Weise zu
verhalten. Geeignete Malnahmen werden ergriffen, um urheberrechtlich
geschltzte oder lizenzierte Informationen oder sonstige vertrauliche oder
anderweitig geschiitzte Informationen von Kunden und anderen Dritten
zu schitzen.

Mitarbeiter"innen missen (ber alle Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
sowohl wahrend der Dauer ihres Arbeitsverhaltnisses als auch nach
dessen Beendigung absolutes Stillschweigen bewahren. Auch Hinweise
auf den Verdacht von Straftaten oder ahnlich schwerwiegende
UnregelmaBigkeiten dirfen nicht nach drauBen getragen werden, sondern
sind den zustandigen internen Stellen, wie den Vorgesetzten oder dem
Compliance-Beauftragten, zu berichten.

Hinweisgeber (Whistleblower) mussen keine Konsequenzen furchten,
wenn die Preisgabe des Geschaftsgeheimnisses ,zur Aufdeckung
einer rechtswidrigen Handlung oder eines beruflichen oder sonstigen
Fehlverhaltens” erfolgt und dies geeignet ist, das allgemeine offentliche
Interesse zu schitzen.

DATENSCHUTZ

Der Schutz vertraulicher, geheimer und personenbezogener Daten der
Mitarbeiter"innen, Kunden und Lieferanten ist ein zentrales Anliegen. Die
Pond Security Werkschutz GmbH erhebt, verarbeitet oder nutzt Daten
nur, soweit dies fur festgelegte, eindeutige und rechtmaBige Zwecke
erforderlich ist. Die Einhaltung geltender Gesetze und Vorschriften
ist selbstverstandlich. Alle Mitarbeiter‘innen sind dazu verpflichtet,
Rechtsvorschriften zum Datenschutz sowie die gesetzlichen und
betrieblichen Regelungen zur Informationssicherheit zu kennen und
einzuhalten.

In der Pond Security Werkschutz GmbH werden im Geschaftsalltag
regelmalig EDV Systeme genutzt und Daten verarbeitet. Geeignete
Sicherheitsmanahmen, wie Passworter und lizenzierte Software, sind
deshalb unverzichtbar um den Schutz von geistigen Eigentums und
personlicher Daten zu gewahrleisten.

Um schwerwiegende Schaden am Unternehmen zu vermeiden,
werden alle Mitarbeiterfinnen unterwiesen und dazu angehalten,
die IT-SicherheitsmaBnahmen stets zu beachten. Vom Unternehmen
bereitgestellte EDV-Systeme dlrfen nur im Rahmen geschaftlicher
Tatigkeiten und nicht fur personliche Zwecke genutzt werden.
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Umwelt und nachhaltige Beschaffung

UMWELT UND NACH-
HALTIGE BESCHAFFUNG

Die nachfolgenden Richtlinien beziehen sich auf die wesentlichsten Aspekte, die sich auf Grund unserer
Unternehmensaktivitaten auf die Umwelt auswirken und enthalten unsere wichtigsten Vorstellungen
und Ziele, um dem Anspruch eines verantwortungsvollen Umweltmanagements gerecht zu werden.

ENERGIEMANAGEMENT & TREIBHAUSGASEMISSIONEN

Unser unternehmerisches Handeln hat Auswirkungen auf Umwelt und Klima. Auf Grund unserer
Aktivitaten entstehen Treibhausgase, die bspw. durch den Energiebedarf unserer Geschaftsgebaude,
unseren Fuhrpark, die Mobilitat der Mitarbeiter"innen oder Dienstreisen bedingt sind.

Daher verpflichtet sich die Pond Security Werkschutz GmbH dazu,

« den Energieverbrauch unseres Burostandorts und dadurch entstehende Treibhausgasemissionen
kontinuierlich zu verringern, wie z.B. durch den Einsatz von Elektrofahrzeugen, Umstellung der
Beleuchtung auf LED und der Installation einer Solaranlage

« einen achtsamen Einsatz und Konsum von Ressourcen und Treibstoffen zu unterstiitzen sowie

« umweltbewusstes Verhalten unserer Mitarbeiter‘innen sowie weiterer wichtiger Stakeholder durch
Informationen und Schulungen zu fordern.

ABFALLMANAGEMENT

Aus unseren Bulro- und Verwaltungsaktivitaten resultiert die Entstehung von Abfall. DarGber hinaus

bietet die Pond Academy Schulungen und Unterweisungen zum Thema Gefahrguttransport an, weshalb

uns auch in diesem Bereich eine hohe Verantwortung zukommt.

Aus diesen Grunden verpflichtet sich die Pond Security Werkschutz GmbH dazu,

+ das Abfallaufkommen an unserem Standort kontinuierlich zu reduzieren,

« den bewussten Einsatz von Blromaterial zu garantieren,

« unseren Mitarbeiter®innen zum Thema Abfallmanagement zu unterweisen sowie

« die Inhalte zum Thema Gefahrguttransport verantwortungsvoll und auf dem neuesten Stand zu
vermitteln.

NACHHALTIGE BESCHAFFUNG

Unsere Einkaufsaktivititen beschranken sich auf die Bereiche Arbeitsschutzkleidung, Treibstoff und
Benzin sowie Blromaterialien. Wir sind kontinuierlich bestrebt, negative Umweltauswirkungen unserer
Lieferkette zu reduzieren sowie mit sozialen Aspekten verantwortungsvoll umzugehen.
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EINHALTUNG

EINHALTUNG UND FOLGEN BEI
VERSTOSSEN

Fir die Einhaltung der Regelungen dieses Verhaltenskodex
ist jede’r einzelne Mitarbeiter®in in seiner taglichen Arbeit
verantwortlich.

Flhrungskrafte haben die besondere Verpflichtung, bei der
Befolgung der Grundsatze mit gutem Beispiel voranzugehen
und durch ihr eigenes Verhalten Vorbild fir integres und
loyales Handeln zu sein. Sie haben insbesondere daflir Sorge
zu tragen, dass dieser Verhaltenskodex im geschaftlichen
Alltag umgesetzt und mit Leben erfillt wird. Hinweise auf
Abweichungen sind ernst zu nehmen. Dafur stehen die unseren
Partnern die zustandigen Ansprechpartner zur Verfigung.
Wer gegen diesen Verhaltenskodex verstoBt muss ohne
Ansehen der Person mit arbeits-rechtlichen Sanktionen bis hin
zur Kundigung/Entlassung rechnen. Wird das Unternehmen
durch VerstoBe geschadigt, so wird es gegen den oder die
Verantwortlichen im Rahmen der rechtlichen Maglichkeiten
Schadensersatzanspriche/Regress geltend machen. Bei dem
Verdacht auf Straftaten wird es grundsatzlich Strafanzeige
erstatten.

ANSPRECHPARTNER BEI FRAGEN

Bei Fragen zum Verhaltenskodex oder Unsicherheiten
hinsichtlich des richtigen Verhaltens ist das Gesprach mit
dem /der direkten Vorgesetzten, dem/der nachsthoheren
Vorgesetzten zu suchen. Dartber hinaus kann sich jede'r
Mitarbeiter"in ohne dass ihm/ihr Kosten entstehen auch an
unsere Compliance-Beauftragten (beschwerdestelle@pond-
werkschutz.com) wenden.

Alle Teammitglieder werden ermutigt, VerstoBe gegen die in
diesem Dokument niedergelegten Richtlinien unverziglich
per Mail an gs@pond-security.com zu melden. Pond Security
verpflichtet sich dazu, Hinweisgeber von Verstoen angemessen
vor VergeltungsmaBnahmen zu schitzen. Wird ein Versto
bestatigt, kann dieser durch Sanktionen geahndet werden und
bis zur Terminierung des Arbeitsverhaltnisses flhren.
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KONTAKTDATEN

Pond Security Werkschutz GmbH

Riickinger Str. 12
63526 Erlensee

+49(0) 6183 -806 0
info@pond-werkschutz.com



